
► Als Expert:in unserer Lösungen bist Du Ansprechpartner:in für unsere Anwender:innen
► Du garantierst einen ausgezeichneten Kundenservice mit prozessorientierter Lösungsfindung
► Durch Schulungen (virtuell & beim Kunden vor Ort) machst Du unsere Kunden fit für unsere Anwendungen
► Du bist die Schnittstelle zwischen unseren Kunden und unserer Entwicklungsabteilung
► Du erarbeitest Softwarekonzepte nach Themenvorgabe und stimmst diese mit Deinen Kolleg:innen ab
► Du planst und führst Auftragsabwicklungsprojekte durch

► Abgeschlossene Ausbildung oder Studium in den Bereichen BWL, Versicherungswirtschaft oder Informa-
    tionswissenschaften von Vorteil, aber nicht zwingend erforderlich
► Kommunikationstalent und hoher Servicegedanke
► Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
► Höfliches und professionelles Auftreten
► Eigenverantwortliches und selbstständiges Arbeiten
► Analytisches Denken, Lernfähigkeit und Motivation
► Sozialkompetenz, Zuverlässigkeit und Teamgeist
► Spaß an der Arbeit mit Kunden und Durchsetzungsvermögen

DEINE AUFGABEN

DAS ERWARTET DICH:

► Mitarbeit in familiärer Atmosphäre in einem am Markt etablierten und erfolgreichen Unternehmen
► Kurze Entscheidungswege, flache Hierarchien und viel Gestaltungsfreiraum: Deine Ideen sind gefragt!
► Gleitzeiten und Homeoffice
► Teamlounge mit eigener Bar am Standort Regensburg
► Verschiedene Sonderzahlungen und Erhöhung der Urlaubstage je nach Firmenzugehörigkeit
► Möglichkeiten zur Weiterbildung durch Zuschüsse

Du liebst es, im Team zu arbeiten? Du bist kommunikativ, arbeitest gerne mit Menschen und hast keine Be-
rührungsängste mit Kunden? Dann bist Du bei uns genau richtig. Ob mit einer abgeschlossenen Ausbildung, 
einem Studium, mehrjähriger Berufserfahrung oder als Quereinsteiger:in, in unserem Consulting stehst Du 
unseren Kunden als Ansprechpartner:in beratend zur Seite. Du begleitest sie bei der Einführung unseres Pro-
dukts bis hin zum laufenden Betrieb und der Implementierung spezieller individueller Anforderungen. Mit Dei-
nem Einsatz realisieren wir gemeinsam mit unseren Kunden unsere Vision einer digitalen und nachhaltigeren 
Versicherungswirtschaft.

WIR FREUEN UNS AUF DEINE BEWERBUNG UNTER: bewerbung@mbsupport.de 

www.mbsupport.de   l   Friedenstrasse 18   l   93053 Regensburg    l   +49 941 942 60 0   l   mb Support GmbH 

Wir haben Dein Interesse geweckt?
Dann bewirb dich bei uns mit Deinen Unterlagen: Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse

Bereit für die digitale Zukunft? Dann komm zu uns.

Wir sind ein Regensburger Softwareunternehmen mit Außenstelle in Hamburg und 
sind auf innovative und zukunftsweisende Standardlösungen für eine nachhaltigere 
Versicherungswirtschaft spezialisiert.

CONSULTANT GESUCHT (M/W/D)
AB JANUAR 2023 - HAMBURG ODER REGENSBURG

DEIN PROFIL


